BRANSCHUTBILDARNA BU:S ARBETSMILJOKOLL

MOTESPROTOKOLL - DIALOG OCH UPPFOLJNING

Tystnadskultur

Fem fragor for ert arbetsmiljomote

For chefer, medarbetare och skyddsombud. Forslag pad moétestid: 30-40 minuter.

Foretag | verksamhet: Avdelning | arbetsgrupp:
Datum och plats | métesform: Métesledare | protokollférare:
Deltagare / roller: Nésta uppfdljningsdatum:

Borja med en gemensam ram

Syftet ar att forstd vad som hjalper eller hindrar oss fran att lyfta arbetsmiljéfragor och att valja forbattringar. Vi ska
inte bedéma enskilda personer eller krava att ndgon berattar om egna erfarenheter.

Till motesledaren

Ge tid att tinka och mojlighet att avsta fran att svara. Lyssna utan att avbryta eller direkt forsvara ett arbetssatt. Tystnad i
rummet visar inte i sig att problem saknas.

Forklara vem som far lasa protokollet och hur synpunkter kan lamnas enskilt. Dokumentera gemensamma iakttagelser
och atgarder, inte vem som sagt vad eller kansliga personarenden.

1. Hur bemoéter vi den som lyfter en risk, ett misstag eller ett problem?

Tank pa reaktioner fran bade chef och kollegor. Vad vill vi bevara eller forandra?

Det har fungerar | vara iakttagelser Det héar behover vi forbattra

2. Vet alla vart de kan vanda sig med en arbetsmiljofraga - dven om den galler ndrmaste chef?

Beskriv vara kontaktvagar och ett alternativ utanfor den ordinarie chefsrelationen.

Det har fungerar | vara iakttagelser Det héar behover vi forbattra
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De fem motesfragorna

Fortsattning: aterkoppling, hinder och nésta steg.

3. Hur aterkopplar vi till den som har lyft en fraga?
Vem aterkopplar, nar och hur? Hur informerar vi nar en fradga annu inte ar lost eller inte leder till en atgard?

Det hir fungerar | vara iakttagelser Det har behover vi forbattra

4. Finns det arbetsmiljéfragor som ar svara att ta upp hos oss - och vad gor dem svara?
Prata om situationer, arbetssétt och hinder, inte om utpekade personer. Ingen behdéver dela egna erfarenheter i

gruppen.

Det har fungerar | vara iakttagelser Det héar behover vi forbattra

5. Vilken konkret forandring ska vi borja med for att gora det lattare att saga ifran?

Valj hogst tre atgarder att besluta om eller ta vidare. For ver dem till tgardsplanen pa nasta sida.

Forslag och dnskad forbattring Detta prioriterar vi [ tar vidare

Synpunkter utanfor gruppmotet
Kom 6verens om kontaktvagar. Lova inte anonymitet om den inte kan sékerstallas. Hantera pagaende personarenden
separat. Vid akut risk: félj verksamhetens rutiner direkt och vanta inte till uppféljningen.

Kontaktfunktion / kontaktvag Alternativ om fragan géller narmaste chef
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Beslut, atgarder och uppfoéljning

Valj hogst tre atgarder. Ange en ansvarig, ett slutdatum och hur ni ska kontrollera om atgarden har hjalpt. Ta fragor
som ligger utanfor métets mandat vidare till réatt beslutsfattare.

n Atgard och énskad effekt m Uppfdljning: hur och nar
1

Fragor som behdver tas vidare

Fraga | beslut som behoévs och mottagare Vem tar frdgan vidare och senast nar?

Aterkoppling till arbetsgruppen

Vem aterkopplar, nar och pa vilket sitt? Datum och ansvarig for nasta uppfoljning

Fyll i vid uppfoljningen

Vad ar genomfort? Vad har férbattrats? Vad aterstar eller behdver justeras?

Behover ni utveckla arbetsmiljoarbetet? Kontakta Branschutbildarna for vagledning om utbildning.

Om underlaget

Fragorna och protokolimallen ar framtagna av Branschutbildarna. Detta ar ett samtalsstdd, inte ett validerat test eller en fullstandig
riskbeddémning. Det ersétter inte verksamhetens rutiner for att hantera risker, tillbud eller enskilda arenden.

Bakgrund: Arbetsmiljoverkets presentation av forskning om tystnadskultur, 15 september 2026. Las originalkédllan hos
Arbetsmiljéverket
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